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Mala firma w regionie l0dzkim. Wizytowka, strona czy
widocznos¢ w Al
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Co daje malej firmie bezptatna wizytéwka Google? Sprawdz, kiedy warto mie¢ wlasna strone i skad odpowiedzi Al w Google czerpia informacje. (
Zrédto: unsplash.com)

W 2025 roku wlasna strone internetowa miato wedlug GUS 64,8 procent firm z
wojewodztwa lodzkiego, w ktorych pracuje co najmniej dziesie¢ oséb, wobec 67,5 procent w
calym kraju. Nizej bylo tylko pie¢ wojewodztw. Mniejszych firm GUS o strone w ogdle nie
pyta, a to one stanowia prawie calos¢: z okoto 300 tysiecy podmiotow zapisanych we
wrzesniu 2026 roku w rejestrze REGON w lodzkim prawie 97 procent deklaruje najwyzej
dziewieciu pracujacych.

Zaklad z Sieradza, Skierniewic czy Betchatowa, w ktdrym pracuja trzy osoby, nie ma wiec w
statystyce publicznej zadnego punktu odniesienia. Styszy za to o trzech rzeczach, ktére powinien
mieé: wizytdwce w Google, stronie i widocznosci w odpowiedziach sztucznej inteligencji. Te trzy
sprawy w duzej czesci sie tacza. Odpowiedzi Al w wyszukiwarce Google opieraja sie na tym samym
indeksie stron co zwykle wyniki, a wizytowke dokumentacja Google o funkcjach Al wymienia tylko
raz, jako dane, ktore trzeba trzymac aktualne.



Co maja firmy, ktore GUS bada?

Badanie GUS o wykorzystaniu technologii informacyjno-komunikacyjnych obejmuje przedsiebiorstwa
od dziesieciu pracujacych, w wybranych sekcjach gospodarki i bez finanséw, a w podziale na
wielkos¢, region i branze daje taki obraz:

Grupa firm Strona internetowa w 2025 roku
wszystkie od 10 pracujacych, Polska 67,5 proc.
od 10 do 49 pracujacych, Polska 63,4 proc.
wszystkie od 10 pracujacych, tédzkie 64,8 proc.
budownictwo, Polska 57,3 proc.
handel detaliczny, Polska 43,4 proc.

Odsetek firm od 10 do 49 pracujacych ze strona spadt z 67,2 procent w 2023 roku do 62,4 procent w
2024 i w 2025 wzrost tylko do 63,4. Przyczyny GUS w publikacji nie wyjasnia. Eurostat, ktory liczy
troche inaczej niz GUS, podaje za 2025 rok dla firm tej wielkosci 76,7 procent w Unii Europejskiej i
63,1 procent w Polsce.

Strony stuza przede wszystkim do pokazania oferty i cennika: w tabelach GUS te funkcje ma
praktycznie kazda firma ze strona. Rezerwacje albo zamdwienie online ma na stronie 12,8 procent
firm z 16dzkiego, a tres¢ w obcym jezyku 24,2 procent. U wiekszos$ci firm strona pelni wiec te sama
funkcje co wizytdwka: klient sprawdza na niej, co firma robi, ile to kosztuje i jak sie z nia
skontaktowac.

Wizytowka bez strony

Profil Firmy w Google jest bezptatny i nie wymaga strony internetowej: pomoc Google pisze tylko, ze
w profilu mozesz ja udostepnic klientom. W samym profilu da sie prowadzi¢ liste ustug z cennikiem i
publikowa¢ wpisy, czyli aktualnosci, oferty i wydarzenia, ktore pokazuja sie w wyszukiwarce i w
Mapach. Produktow z systemu sprzedazy nie da sie tam podpiac¢ z Polski, bo ta funkcja wymaga
potaczenia z aplikacja Local Inventory, a pomoc Google wymienia przy niej tylko Irlandie, Kanade,
Stany Zjednoczone i Wielka Brytanie.

Czes$¢ matych firm miala zamiast strony witryne w domenie business.site, ktéra Google pozwalat
zbudowac¢ z danych profilu. W marcu 2024 roku Google wylaczyt te witryny, a przekierowania na
profil dziataty do 10 czerwca 2024. Kto ma taki adres na szyldzie, ulotce albo w stopce maila, od
tamtego dnia odsyta klientow do komunikatu o niedostepnej stronie.

Profil jest jednak wizytowka w Google, a strona to adres firmy w calym internecie. To strone
wyszukiwarka indeksuje i to do stron linkuja odpowiedzi Al w Google, o ktorych nizej. Taka witryna
nie musi przy tym by¢ rozbudowana, skoro u wiekszosci firm sprowadza sie do oferty, cennika i
kontaktu. Musi natomiast trafi¢ do indeksu Google, co sprawdza sie w bezplatnej ustudze Search
Console, cho¢ jej zalozenie nie jest warunkiem pojawiania sie w wynikach. Od tego, jak wyglada
pozycjonowanie lokalnej firmy, zalezy, ile podstron i jakiej tresci bedziesz potrzebowaé, wiec warto
to ustali¢, zanim zlecisz komus strone albo jej przebudowe. Firmie kilkuosobowej tatwiej zacza¢ od
paru podstron, ktére da sie utrzymac aktualne.


https://digitalk.pl/uslugi/pozycjonowanie-stron-internetowych-seo/
https://digitalk.pl/uslugi/pozycjonowanie-stron-internetowych-seo/

Skad odpowiedzi AI w Google biora informacje

Przeglad od AlI, czyli odpowiedZ generowana nad wynikami wyszukiwania, ruszyt w Polsce pod
koniec marca 2025 roku, po polsku i po angielsku, poczatkowo dla zalogowanych uzytkownikéw od
18 lat. Od 8 pazdziernika 2025 roku jest tez w Polsce Tryb Al, ktéry wedtug Google dzieli pytanie na
podtematy i wysyta w imieniu uzytkownika wiele zapytan naraz. Obie funkcje odpowiadaja z linkami
do stron, w ktére mozna kliknac.

W dokumentacji Google dla wlascicieli stron o funkcjach Al wizytéwka pojawia sie raz. Na liscie
praktyk, ktore wedlug Google wciaz sie optacaja, stoi sprawdzanie, czy informacje w Merchant
Center i w Profilu Firmy sa aktualne. W pomocy o informacjach lokalnych Google dodaje, ze
wizytowki w wyszukiwarce i w Mapach moga zawiera¢ streszczenia przygotowane przez Al z kilku
zrodel, a jednym z nich sa dane, ktore wlasciciel wpisuje w Profilu Firmy. Google nie pisze
natomiast, ze Przeglad od Al cytuje profil jako Zrédio, wiec dokumentacja nie potwierdza, ze sama
wizytowka wprowadza firme do odpowiedzi Al.

Ta sama dokumentacja méwi, ze do pojawienia sie w odpowiedziach Al nie trzeba spetia¢ zadnych
dodatkowych wymagan ani robi¢ specjalnej optymalizacji. Strona moze zosta¢ pokazana jako link
pod odpowiedzig, jesli jest zaindeksowana i kwalifikuje sie do wyswietlenia w wyszukiwarce z
fragmentem opisu, a dobre praktyki pozycjonowania pozostaja w mocy. Kiedy agencja digitalk albo
ktokolwiek inny oferuje prace nad widocznoscia w odpowiedziach AI, w czesci dotyczacej
wyszukiwarki Google dziata wiec na tym samym indeksie i na tych samych zasadach co zwykte
pozycjonowanie. Rdznica lezy w tym, ktére pytania i ktdre tresci sie sprawdza, bo budujac
odpowiedz, Google rozbija pytanie na wiele powigzanych wyszukiwan. Efekt sprawdzisz w Search
Console, cho¢ tylko tacznie: Google wlicza tam wejscia ze stron pokazanych w funkcjach Al do
zwyklego ruchu z wyszukiwarki, bez osobnego raportu, wiec samego udziatu Al sie z niej nie

wyczyta.

Kolejnosc¢ dla firmy z kilkoma osobami

Na poczatek Profil Firmy: jest bezplatny, a ustugi z cennikiem i wpisy wystarczy poprawia¢ przy
kazdej zmianie w ofercie. Strona jest druga w kolejnosci. W wersji, jaka GUS widzi u wiekszosci
badanych firm, to oferta z cennikiem pod wlasnym adresem, ktoéry nie zniknie razem z cudza ustuga.
Jesli firma miata kiedys$ adres w domenie business.site, trzeba go zastapi¢ wszedzie, gdzie jeszcze
widnieje, od szyldu i ulotki po profil na Facebooku i stopke maila. Search Console pokaze, czy strona
jest w indeksie i na jakie zapytania sie wyswietla.

W wyszukiwarce Google odpowiedzi Al korzystaja z tego samego indeksu co zwykte wyniki i Google
nie stawia im dodatkowych wymagan, wiec w tej kolejnosci nie sa osobnym, trzecim krokiem. W
regionie, w ktérym strone ma niecate dwie trzecie nawet tych firm, w ktérych pracuje dziesie¢ osdb i
wiecej, aktualna strona z cennikiem nie jest czyms, co ma kazdy konkurent.

Zrédlo: https://eglos.pl/aktualnosci/item/45825-mala-firma-w-regionie-lodzkim-wizytowka-strona-czy-widocznosc-w-ai
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